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VIESOSIOS ISTAIGOS STATYBOS SEKTORIAUS VYSTYMO AGENTUROS
STRATEGIJOS IR VEIKLOS PLANAVIMO SKYRIAUS NUOSTATAI

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. VieSosios jstaigos Statybos sektoriaus vystymo agentiiros (toliau — SSVA) Strategijos ir
veiklos planavimo skyriaus (toliau — Skyrius) nuostatai reglamentuoja Skyriaus uzdavinius,
funkcijas, teises ir veiklos organizavimo tvarka. Skyrius yra SSVA struktiirinis padalinys, tiesiogiai
pavaldus SSVA direktoriui.

2. Skyriy sudaro:

2.1. Projekty ir paslaugy vystymo grupé;

2.2. Procesy ir veiklos efektyvumo, strateginiy plany ir ataskaity rengimo, dokumenty
administravimo, klienty aptarnavimo, tikio reikaly administravimo, turto valdymo specialistai.

3. Skyrius savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos
Respublikos jstatymais, Lietuvos Respublikos tarptautinémis sutartimis, Europos Sajungos teisés
aktais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, aplinkos ministro ir kity valdymo sriciy
ministry jsakymais, SSVA jstatais, SSVA savininko teises ir pareigas jgyvendinancios institucijos
priimtais teisés aktais, SSVA direktoriaus jsakymais, Siais Skyriaus nuostatais bei kitais SSVA
vidaus teisés aktais ir dokumentais, reglamentuojanciais SSVA veikla.

4. Skyriaus veikla grindziama jstatymy virSenybés, teisétumo, teisingumo,
konfidencialumo, objektyvumo, skaidrumo ir sagziningumo principy reikalavimais.

IT SKYRIUS
SKYRIAUS UZDAVINIAI IR FUNKCIJOS

5. Skyriaus uzdaviniai yra Sie:

5.1. formuoti ir jgyvendinti SSVA strategija;

5.2. didinti veiklos efektyvuma ir skaidruma;

5.3. uztikrinti duomenimis grjsta sprendimy priémima;

5.4. koordinuoti organizacinius poky¢ius ir inovacijas;

5.5. stiprinti projektinj ir programinj valdyma;

5.6. didinti organizacijos finansinj savarankiSkuma, vystant komercines paslaugas ir kuriant
naujus pajamy Saltinius;

5.7. kurti ir diegti vieningg klienty aptarnavimo sistema (modelj).

6. Projekty ir paslaugy vystymo grupés uzdaviniai:

6.1. stiprinti projektinj ir programinj valdyma;

6.2. didinti organizacijos finansinj savarankiSkumg vystant komercines paslaugas ir kuriant
naujus pajamy Saltinius;

6.3. nuosekliai didinti kuriamg projekty ir vystomy paslaugy naudg, reikalingg SSVA
veiklai ir strategijos tinkamam jgyvendinimui;

6.4. pagal kompetencijas prisidéti prie kity SVVS keliamy tiksly ir uzdaviniy.

7.  Skyriaus, jgyvendindamas iSkeltus uzdavinius, vykdo Sias funkcijas:

7.1. organizuoja SSVA ilgalaikés strategijos, strateginiy veiklos plany rengimg ir jy
igyvendinimo stebésena, uztikrina jy suderinamuma su Steigéjo prioritetais, ES bei nacionaliniais
teisés aktais;

7.2. organizuoja SSVA strateginiy — planavimo dokumenty, ataskaity rengima;
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7.3. koordinuoja jstaigos strateginiy tiksly iSkélima, ,,nukaskadavima* j padalinius;

7.5. rengia ir koordinuoja jstaigos rodikliy analizes, veiklos ataskaitas, teikia
vadovybei (jstaigos vadovui / padaliniy vadovams) jzvalgas ir rekomendacijas dél jy;

7.6. analizuoja procesus, jstaigos vadovui siiillo veiklos optimizavimo, kaSty mazinimo
sprendimus, inicijuoja veiklos efektyvumo didinimo projektus, veiklos efektyvumag didinanciy
jrankiy veikloje diegima;

7.7. inicijuoja ir koordinuoja reorganizacijas, struktirinius, veiklos ir/ ar kitus
pokycius, koordinuoja pokyc¢iy komunikacijg;

7.8. identifikuoja inovacijy veikloje galimybes, koordinuoja procesy skaitmenizavimo
iniciatyvas, bendradarbiauja su Informaciniy technologijy skyriumi ir kitais SSVA struktiriniais
padaliniais, inovacijy paieskos ir jgyvendinimo srityje;

7.9. identifikuoja, sukuria ir tobulina galimg jstaigos klienty aptarnavimo sistemg (model;),
parengia ir diegia jstaigoje klienty aptarnavimo standartg, apibrézia klienty aptarnavimo kokybés
rodiklius, identifikuoja pagrindinius klienty aptarnavimo procesus ir ir koordinuoja procesy
bei standarty jdiegimg padaliniuose. Siilo ir diegia jstaigoje klienty patirties matavimo
sistemas, teikia reguliarias ataskaitas vadovybei;

7.10. bendradarbiauja su kitais padaliniais jstaigoje kuriant klienty savitarnos platformas,
e. paslaugas. Kuria klienty aptarnavimo kultiirg ir klienty aptarnavimo klausimais konsultuoja kitus
padalinius;

7.11. pagal kompetencija nagrin€ja ir rengia atsakymus arba dalyvauja nagrinéjant ir
rengiant atsakymus | fiziniy ir juridiniy asmeny paklausimus, praSymus ar skundus;

7.12.  priima, registruoja gaunamus rastus, kontroliuoja dokumenty vykdyma dokumenty
valdymo sistemoje, rengia byly apyrasy sarasus, mety dokumentacijos plana, jo papildymy sarasa,
sudaro dokumentacijos plano suvestines, dokumenty (byly) nuraSymo aktus, nustatytaja tvarka
perduoda archyvui dokumenty bylas;

7.13. rengia arba koordinuoja dokumenty rengima (tvarkos apraSus, reglamentus,
taisykles, nuostatus ir kt.), reglamentuojan¢ius SSVA veiklos valdyma;

7.14.  pagal kompetencija rengia bei teikia atsakymy, jsakymy projektus SSVA direktoriui
pasiraSymui bei tvirtinimui;

7.15.  vykdo sutar¢iy, uz kuriy vykdyma atsakingas Skyrius ar Skyriaus darbuotojai,
tinkamg jgyvendinimg (vykdyma);

7.16. organizuoja koordinuoja ir kontroliuoja tiking SSVA veikla;

7.17.  teikia SSVA direktoriui pasiiilymus ir / ar iSvadas d¢l Skyriaus veiklos tobulinimo;

7.18. dalyvauja komisijy, darbo grupiy darbe ir teikia reikalinga informacija bei
pasitlymus;

7.19. kuria ir palaiko konstruktyvius dalykinius santykius su atsakingomis bei
suinteresuotomis  institucijomis, kitais SSVA  padaliniais, savo  kompetencijos  ribose
atstovauja SSVA interesams ir reprezentuoja SSVA vieSuose renginiuose.

7.20. vykdo kitus SSVA direktoriaus nenuolatinio pobiidzio pavedimus, susijusius
su Skyriaus kompetencija ir kitas teisés aktais priskirtas ar pavestas funkcijas.

8. Projekty ir paslaugy vystymo grupés funkcijos:

8.1. organizuoja specialiyjy ir visy kity projekty (kas norminiais  aktais apibréZziama
kaip projektas) valdyma ir jgyvendinima, uZtikrina projekty jgyvendinimg, administravima,
stebéseng ir kontrolg;

8.2. organizuoja ir koordinuoja SSVA projekty portfelio valdyma, uztikrina projekty
suderinamumg su SSVA strategija. SVVS vadovui ir SSVA vadovui  teikia ataskaitas
apie projekty eiga, terminus, biudZetus rizikas, riziky suvaldymo priemones;

v —

rizikas bei taikant tinkamas priemones joms pasalinti;
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8.4. inicijuoja, planuoja, koordinuoja ir (ar) jgyvendina su planavimo, statybos technine
veikla susijusius paramos atkuriant nuo karo, stichiniy ir kity nelaimiy nukentéjusiy valstybiy
infrastruktiros ir kitus objektus, teritorijas, projektus ir priemones;

8.5. rengia arba koordinuoja projekty paraisky, praSymy rengima finansavimui gauti;

8.6. organizuoja Projekty prieziiiros komisijos veikla: rengia darbotvarkes, kviecia narius |
posédzius, raso protokolus, perziiiri, ar jgyvendinti numatyti sprendimai;

8.7. uztikrina metodiniy dokumenty, susijusiy su projekty valdymo procesais ir jy
jgyvendinimo jrankiais, rengima;

8.8. kuria ir palaiko konstruktyvius dalykinius santykius su atsakingomis bei
suinteresuotomis  institucijomis, kitais =~ SSVA padaliniais, savo =~ kompetencijos  ribose
atstovauja agentiiros interesams;

8.9. organizuoja ir vykdo projekty valdymo mokymus jstaigoje ar uz jos riby, teikia
konsultacijas projekty valdymo klausimais;

8.10. jstaigoje diegia projekty valdymo standartus, identifikuoja ir plétoja partnerystes su
verslu ar valstybinio sektoriaus jmonémis, inicijuoja ir koordinuoja bendrus projektus;

8.11. analizuoja potencialias  paslaugy  rinkas, klienty segmentus, konkurentus,
identifikuoja niSas, kur SSVA turi kompetencinj pranasuma;

8.12.  inicijuoja ir koordinuoja naujy paslaugy idéjy generavima, pilotinius projektus,
kuria paslaugy konceptus, vertés pasiiilymus, veiklos modelius komercinés veiklos planus. Nustato
paslaugy kainodara. Tai darant bendradarbiauja su kitais funkciniais padaliniais;

8.13. uztikrina sklandy naujy paslaugy paleidimo j rinka procesa, naujoms paslaugos taiko
projektinj valdyma, koordinuoja komunikacijg su naujy paslaugy potencialiais klientais;

8.14. pagal kompetencija nagrinéja ir rengia atsakymus arba dalyvauja nagringjant ir
rengiant atsakymus | fiziniy ir juridiniy asmeny paklausimus, praSymus ar skundus;

8.15. dalyvauja komisijy, darbo grupiy darbe ir teikia reikalinga informacija bei
pasitilymus;

8.16.  Skyriaus vadovui teikia pasitilymus ir / ar iSvadas dél grupés veiklos tobulinimo, dél
organizaciniy, metodiniy ir normatyviniy dokumenty tobulinimo;

8.17. vykdo kitus Skyriaus ~ vadovo, SSVA  direktoriaus  pavedimus,  susijusius
su grupeés kompetencija ir kitas teisés aktais priskirtas ar pavestas funkcijas.

111 SKYRIUS
SKYRIAUS TEISES

9. Skyrius, jgyvendindamas jam pavestus uZzdavinius ir atlikdamas jo kompetencijai
priskirtas funkcijas, turi teise:

9.1. gauti Skyriaus funkcijoms vykdyti reikalingg informacijg i§ kity SSVA struktiiriniy
padaliniy, kity valstybés ir savivaldybiy institucijy, jstaigy bei kity juridiniy ir fiziniy asmeny;

9.2. suderings su kity SSVA skyriy vadovais, pasitelkti SSVA struktiiriniy padaliniy
specialistus sprendimy ir kity dokumenty projektams rengti;

9.3. teikti SSVA direktoriui pasiiilymus dél teisés akty tobulinimo Skyriaus kompetencijai
priskirtais klausimais;

9.4. gauti i§ SSVA struktiiriniy padaliniy pasiiilymus, pastabas ar iSvadas del Skyriaus
rengiamy teisés akty ar kity dokumenty projekty;

9.5. rengti pasitarimus, organizuoti ir dalyvauti seminaruose bei kituose renginiuose;

9.6. dalyvauti SSVA, kity organizacijy komisijy ar darbo grupiy veikloje;

9.7. teikti SSVA direktoriui kitus pasitlymus Skyriui priskirtos kompetencijos bei
atsakomybiy klausimais.
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IV SKYRIUS
SKYRIAUS VEIKLOS ORGANIZAVIMAS

10. Uz Skyriaus pavesty uzdaviniy jgyvendinimg atsako Skyriaus vadovas.

11. Skyriaus vadovas:

11.1. planuoja ir organizuoja Skyriaus darbg taip, kad biity tinkamai jgyvendinami Skyriui
pavesti uzdaviniai ir tinkamai vykdomos (atliekamos) Skyriui priskirtos funkcijos;

11.2. koordinuoja Skyriaus darba, paskirsto Skyriaus darbuotojams uzduotis ir
kontroliuoja jy vykdyma;

11.3. skatina ir inicijuoja darbuotojy kvalifikacijos kélima;

11.4. esant poreikiui, paveda Skyriaus darbuotojams dalyvauti sprendziant kity SSVA
struktiiriniy padaliniy uzdavinius;

11.5. teikia SSVA direktoriui pasiilymus dél Skyriaus darbuotojy skatinimo ir
atsakomybés darbuotojams taikymo;

11.6. dalyvauja SSVA posédziuose ir pasitarimuose;

11.7. atsiskaito uz Skyriaus veikla SSVA direktoriui;

11.8. pagal kompetencijg dalyvauja rengiant SSVA veiklos strategija bei kitus planavimo
dokumentus;

11.9. pagal kompetencija dalyvauja rengiant SSVA ataskaitas;

11.10. rengia Skyriaus nuostatus ir Skyriaus darbuotojy pareigybés apraSymus, teikia SSVA
direktoriui tvirtinti;

11.11. vykdo kitas funkcijas, nustatytas Skyriaus vadovo pareigybés apraSyme, ir kitus jam
suteiktus jgaliojimus.

12. Skyriaus darbuotojus priima ] pareigas ir atleidZia i§ jy, sudaro darbo sutartis ir jas
keicia, tvirtina darbuotojy pareiginius nuostatus SSVA direktorius, vadovaudamasis Lietuvos
Respublikos jstatymuose ir SSVA vidaus teisés aktuose nustatyta tvarka.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

13. Skyrius Lietuvos Respublikos teises akty ir/ar vidaus teisés akty nustatyta tvarka atsako
uz:

13.1. SSVA veiklos strategijoje, metiniuose veiklos planuose, §io Skyriaus nuostatuose bei
kituose vidaus teisés aktuose Skyriui priskirty uzdaviniy jgyvendinima bei pavesty funkcijy tinkama
vykdyma (atlikimg);

13.2. teises akty, susijusiy su Skyriaus kompetencija, laikymasi;

13.3. sutar¢iy, uz kuriy vykdymg atsakingas Skyrius ar Skyriaus darbuotojai, tinkama

igyvendinimg (vykdyma).




